A kutatoszolgalat tapasztalatai a katolikus egyhazi levéltarakban
Eléadas-vazlat a MELTE 2017. évi vandorgytilésére
Debrecen, 2017. junius 4.

I. A kulturalis statisztika (EMMI) 2011-2016 kozotti tablazatai
a katolikus levéltarak kutatoszolgalataval kapcsolatban

1.) Tablazat: kutatok és kutatasi esetek alakulasa az utobbi 6t évben

Levéltarak 2011-2016 Kutaték Kutatasi esetek

Kalocsai Féegyhazmegyei Lt. 293-513 8466-12587 e-kutatas, 20-25% kulfoldi
Gy6ri Egyhazmegyei Levéltar 104-355 650-7372 e-kutatas

Vaci Puspoki Lt. 40-251 87-9922 e-kutatas
Veszprémi Erseki és Fékaptalani Lt. 96-199 213-720 e-kutatas 2016-tol
Primasi Levéltar 131-145 293-392 kb. 25-30% kdulfoldi
Szombathelyi Puspdki Lt. 65-210 340-750

Pécsi Egyhazmegyei Lt. 70-100 115-368

Székesfehérvari Pispoki Lt. 62-78 108-209

Egri F6éegyhazmegyei Levéltar 44-60 113-203

Pannonhalmi Bencés Fbapatsag Lt. 40-50 91-163

Gorog Katolikus Plspoki Lt. 38-48 78-372

Szeged-Csanadi Egyhazmegyei Lt. 21-36 102-118

Piarista Rend Magyar Tartomanya 17-42 22-82

Magyar Ferences Levéltar 17-33 29-55

JTMRL, jezsuitak 14-32 36-71

Premontrei Prépostsag 9-14 9-15

Miskolci Apostoli Exarchatus Lt. 4-10 4-10

Ciszterci N6vérek Kismaros 3-9 6-12
Debrecen-Nyiregyhazi Egyhazm. Lt. 3-7 3-10

Mindszenty Levéltar 1-3 1-6

Az elmult 6t évben a kutatdszolgalat altaldban novekedett, atlagosan kb. 20-30%-kal, ezen kiviil
ugrasszerii forgalomnovekedés az e-kutatds szolgaltatassal €16 intézményeknél kovetkezett be, a
kutatok szama itt 3-5-szorosére, a kutatasi esetek szdma pedig 10-30-szorosara nott.

A kutatotermeink forgalmat tekintve: a latogatottabb helyeken atlagosan munkanaponként egy
(folyamatos jelenlét), a kozépmezdnyben két-harom munkanaponként egy, mig a kevésbé forgalmas
helyeken kb. hetente egy kutaté jellemzé.



2.) Tablazat: digitalizalt iratallomany a levéltarakban

Levéltarak 2011-2016

Kalocsai Féegyhazmegyei Lt.

Gy6ri Egyhazmegyei Levéltar
Pécsi Egyhazmegyei Lt.

Vaci Puspoki Lt.

Veszprémi Erseki és Fékaptalani Lt.
Gorog Katolikus Plispoki Lt.
Pannonhalmi Bencés Fbapatsag Lt.
JTMRL, jezsuitak

Székesfehérvari Plispoki Lt.
Piarista Rend Magyar Tartomanya
Szeged-Csanadi Egyhazmegyei Lt.
Ciszterci N6vérek Kismaros
Mindszenty Levéltar

Magyar Ferences Levéltar

Primasi Levéltar

Szombathelyi Plspoki Lt.

Debrecen-Nyiregyhazi Egyhazmegyei Lt.

Egri F6éegyhazmegyei Levéltar

Miskolci Apostoli Exarchatus Levéltara

Premontrei Prépostsag

3.) Tablazat: honlapok latogatottsaga

Levéltarak 2011-2016

Piarista Rend Magyar Tartomanya
Kalocsai F6egyhdzmegyei Lt.
Veszprémi Erseki és Fékaptalani Lt.
JTMRL jezsuitak

Gy6ri Egyhdzmegyei Levéltar
Primasi Levéltar

Vaci Puspoki Lt.

Egri Féegyhdzmegyei Levéltar

Debrecen-Nyiregyhazi Egyhazmegyei Lt.

Magyar Ferences Levéltar
Pannonhalmi Bencés Féapatsag Lt.
Gordg Katolikus Plispoki Lt.

Pécsi Egyhazmegyei Lt.
Szeged-Csanadi Egyhazmegyei Lt.
Székesfehérvari Plspoki Lt.
Szombathelyi Puspdki Lt.
Mindszenty Levéltar

Miskolci Apostoli Exarchatus Levéltara

Ciszterci Névérek Kismaros
Premontrei Prépostsag
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4.) Tablazat: Latogatok és diakok levéltarainkban

Levéltarak 2011-2016 Latogatok Diakok foglalkozasokon
Kalocsai Féegyhazmegyei Lt. 0-30 88-654 (atlag 2-300)
Gy6ri Egyhazmegyei Levéltar 0-22 245-376
Pannonhalmi Bencés Fbapatsag Lt. 498-980 96-400
Szombathelyi Puspdki Lt. 0-330 50-262

Primasi Levéltar 60-145 57-132

Veszprémi Erseki és Fékaptalani Lt. 55-482 20-55
Szeged-Csanadi Egyhazmegyei Lt. 0-40 16-48

Piarista Rend Magyar Tartomanya 45-132 0-80
Székesfehérvari Pispoki Lt. 0-1200 0-60

Premontrei Prépostsag 200-510 0-35

Egri F6éegyhazmegyei Levéltar 0-23 0-30

JTMRL jezsuitak 0-35 0-18

Gorog Katolikus Plspoki Lt. 34-90 0-8

Pécsi Egyhazmegyei Lt. 55-300 0-0

Vaci Puspoki Lt. 0-30 0-0

Ciszterci N6vérek Kismaros 0-0 0-0
Debrecen-Nyiregyhazi Egyhazmegyei Lt. 0-0 0-0

Magyar Ferences Levéltar 0-0 0-0

Mindszenty Levéltar 0-0 0-0

Miskolci Apostoli Exarchatus Levéltara 0-0 0-0



I1. Kérdoiv a kutatdszolgalat tapasztalatairol, a katolikus egyhazi levéltarakban
18 feldolgozott valasz alapjan osszesitve

A kérdések utan kérjiik az igen — nem tipusu, valaszthato valaszokat aldhtizassal jelolni, a szam
adatokat (0-5) és egyéb megjegyzéseket pedig a sorok végére beirni! A kitdltés kb. 15 percet vesz
igénybe. A valaszokat Osszesitjiik, és statisztikailag hasznositjuk (atlagok, minimum- és maximum
értékek stb.), ezért nem szerepeltettiik az adatlapon a levéltar nevét.

Nyitva tartas, kutatok érkezése

1.) Van-e olyan munkanapja a levéltarnak, amikor nincs kutatészolgalat?

10 igen — 8 nem (55-45%)

Ha igen, a hét mely napjai ezek?

Altaldban 2-3 napon, leggyakrabban hétfn és pénteken, de minden nap eléfordul...

2.) Eléfordul-e, hogy a hasonl6 zarva tartasi napokon eldzetes egyeztetés alapjan, idonként mégis
fogadnak kutatokat?

100% igen — 0% nem

Eldzetes egyeztetéssel tehat valdjaban a zarva tartasi napokon is lehet kutatni.

3.) Nyitvatartasi idoben altalaban eldzetes bejelentkezés (idopont-egyeztetés) utan fogadjak
személyesen a kutatokat?

16 igen (90%) — 2 nem (10%)

Altalanos jelenség, hogy levéltaraink elézetes bejelentkezést-egyeztetést kérnek, s ez altalaban
szerepel a kutatoknak szant tajékoztatdsokban is. (Minden bizonnyal technikai okai is vannak az 1-2
személyes intézményekben, de a kutatasok eldkészitése szempontjabol sem rossz ez az elso,
elézetes kommunikacids alkalom...)

4.) Milyen gyakran érkeznek eldzetes bejelentkezés nélkiil kutatok a levéltarba?
a.) nagyon ritkan (évente egy-két alkalommal): 9 (50%)

b.) idénként el6fordul (havonta egy-két alkalommal): 5 (30%)

c.) rendszeresen eléfordul (hetente egy-két, esetleg tobb alkalommal): 3 (20%)
Levéltaraink tobbségébe ritkan érkezik eldzetes bejelentés nélkiil kutato.

Kapcsolattartas kutatokkal

5.) Milyen médon torténik a kapcsolattartds a kutatokkal? Ertékelje az egyes lehetdségek
eléfordulasanak gyakorisagat 0-tol 5-ig terjedé szamértékekkel! ( 0= nem jellemzd, 1=alig jellemzd,
5=nagyon jellemzd)

a.) postai levelezés: 1

b.) telefon: 4

c.) e-mail: 5

d.) honlap: 2

e.) facebook: 0,5

A kommunikécié dontd részben e-mailen €s telefonon torténik, a honlapok viszonylag kevéssé
hasznalatosak ebbdl a célbdl (inkabb csak nyitva- és zarva tartas kozlése jellemzo).

A postai levelezés mar nem, a facebook hasznalata pedig még nem jellemzo...

6.) Hogyan tajékozodnak a kutatok munkajuk megkezdése el6tt? Ertékelje az egyes lehetdségek
eléfordulasanak gyakorisagat 0-tol 5-ig terjedé szamértékekkel! ( 0= nem jellemzd, 1=alig jellemzd,
5=nagyon jellemzd)

a.) onalloan: 2

b.) levéltaros segitségét kérve: 4

c.) tajékozatlanul érkeznek: 2



A kutatok jellemzden a levéltaros segitségét kérik a tdjékozodasban, az 6nallosag vagy a
tajékozatlansag kevésbé jellemzo.

7.) Milyen informéacidk alapjan tjékozodnak/kapnak tajékoztatast a kutatok munkdjuk megkezdése
el6tt? Ertékelje az egyes lehetdségek eléfordulasanak gyakorisagat 0-t61 5-ig terjedd
szamértékekkel! ( 0= nem jellemz0, 1=alig jellemzd, S=nagyon jellemz0)

a.) nyomtatasban megjelent segédletekbdl: 1

b.) a honlap hasznalataval: 3

c.) a helyszinen, a levéltarban rendelkezésre all6 (kéziratos vagy digitéalis) segédletek hasznalataval:
4

A legtobben a helyszinen tajékozodnak, de a honlapot is gyakran megnézik (kérdés, ott mennyi
segédletet talalnak €s jol értelmezik-e azokat), nyomtatasban megjelent segédletekbdl viszont alig
tajékozodnak.

8.) Hogyan érkeznek visszajelzések a kutatasok eredményességérdl €s a kutatok elégedettségérol?
Ertékelje az egyes lehetdségek eléfordulasanak gyakorisagat 0-tol 5-ig terjedd szamértékekkel! ( 0=
nem jellemz0d, 1=alig jellemzd, S5=nagyon jellemzd)

a.) ¢lészdban, a kutatas soran, ill. annak befejezésekor: 4

b.) irdsban, pl. egy e-mail {izenet, koszonet formajaban: 3

c.) idonként javaslatokat is megfogalmaznak: 1

d.) nem jellemzdk a visszajelzések: 1,5

El3szoban, személyesen jellemzé modon igen, irdsban viszont mar kevésbé jeleznek vissza
kutatoink eredményességiikrdl, javaslatokat pedig csak ritkdn szoktak megfogalmazni.

(Mit csindljunk masképp? — kérdés tehat ritkan keriil el6. Emberileg érthetd, de hasznosithato
tapasztalatokat is jelenthetnek ezek az alkalmak...)

A kutatasok szabalyozasa

9.) Mikor késziilt a levéltar jelenleg érvényes, fenntartd altal jovahagyott kutatési szabalyzata?
2000-2010 kozott 6 (32%)

2011 utan 13 (68%)

utobbi harom évben: 9 (50%)

Valamennyi kutatasi szabalyzat 2000 utani, dont6 résziik 2011 utan késziilt, a levéltarak felében
pedig az utobbi harom évben valtozott a kutatasi szabalyzat. (Ehhez képest keveset hallottunk-
beszéltiink rola. Felvethetd a szakfeliigyeloi ellendrzések hatasa is...)

10.) Mikortol kutathatoak a levéltar iratai? (Ha az utdbbi 6t évben valtozott a kutatasi idohatar, a
korabbi allapot jelzését is kérjiik, zardjelben)

a.) altalanos kutatasi idOhatar a levéltar irataira:

Nagy eltérések tapasztalhatok, a skala 1943-1987 kozott mozog, leggyakrabban 50 év (7 esetben),
de 30-40-60-70 ¢év is elofordul egy-egy esetben, ill. konkrét évhatarokként 1950 (2), 1955, 1956 (1-
1), 1943 (1) szerepel. Az id6hatarok a valtozo szabalyzatokkal altaldban szigorodtak...

b.) személyi jellegli (perszonalis, hagyatéki) iratoknal:

70 év (4 esetben) + ide sorolhatdo még 1943, 1950, 1955 (1-2-1 esetben) Osszesen kb. 50%

30 évvel a halal utan (4 esetben)

80-110 év, ill. hagyatékok zarolva (3 esetben)

c.) szentszeéki (peres) iratoknal:

100 év (ill. 1916, 1920) 8 esetben, ez 45%

nem kutathato (vagy csak kiilon engedéllyel) 3 esetben

90, 150 év 1-1 esetben

d.) anyakonyveknél:

Ismét nagy a valtozatossag:

valamennyi tipusnal, egységesen 100, 90 év (3-2 esetben)



tipusonként valtozoan 90-60-30 (4 esetben), 100-60-60 (1 esetben), 1920-1950-1980 (1), 1920-
1940-1960 (1 esetben), 50 év (iskolai anyakonyveknél, 1 esetben), allami rendelkezések szerint (1
esetben)

11.) Engedélyezi-e egyedi kérések alapjan a fenntartd a szabalyzat értelmében korlatozas ald es6
iratok kutatasat? Kérjiik a megfeleld valasz alahuzasat!

a.) gyakran, kb. 1-2 hetente fordul eld: 0

b.) idonként, kb. havonta fordul eld: 2

c.) ritkan, kb. évente 1-2 alkalommal fordul el6: 13 (68%)

d.) nem engedélyezik a kutatasi korlatozas feloldasat: 3

A legtobb helyen évente 1-2 alkalommal engedélyezi a fenntart6 a kutatasi korlatozas ala es6
anyagok hasznalatat.

12.) Milyen forméaban/moédon késziilnek mésolatok a kutatok szamara? Ertékelje az egyes
lehetdségek el6fordulasanak gyakorisagat 0-t6l 5-ig terjedd szamértékekkel! ( 0= nem jellemzo,
1=alig jellemz0, 5=nagyon jellemz0)

a.) fénymasolatban: 2,5

b.) digitalis formaban: 4

c.) a levéltaros késziti a masolatokat: 4

d.) a kutaté maga készit (pl. fotdjeggyel) masolatokat: 2,5

A digitalis masolatok a jellemzdbbek, melyek altalaban a levéltaros kozremitkodésével késziilnek.

13.) Kutat6i masolatok szolgéltatasi dija, méasolatok készitésének korlatozasa

a.) fénymasolatok dija: 50 Ft/A4 (6), nincs ar /ingyenes?/ (6), 40 Ft (3), 100 Ft (2), 60 Ft (1)

b.) digitalis mésolatok dija: 100-150 Ft (6), nincs ar /ingyenes?/ (5), 50 Ft (3), 700 Ft (1), 500 Ft (1),
40 Ft (1). Nagy kiilonbségek, dragabb a fénymasolatoknal >> inkébb fotojegy?

c.) fotojegy dija: 1500 (5), 1200 (1), nincs ar /ingyenes?/ (8), 3000 (2), 4000 (1), 2000 (1)
(Nagy kérdés, hany masolat késziilhet fotojeggyel — errdl nincs kimutatasunk...)

d.) korlatozzak-e az iratok kora (allapota, formaja) alapjdn a masolatok készitését?

15 igen (83%) — 3 nem (17%)

Ha igen, hogyan?

Szinte mindentitt allomanyvédelmi okokbol, rosszabb allapoth iratok esetében. Kotetek, ill. régi
iratok fénymasolasa korlatozva 1850 elétt (3), 1773 el6tt (1), 1600 elétt (1).

Megoldas a fotojegy?

14.) Végeznek-e kutatast/adatkeresést a levéltarosok megbizas/kérés alapjan? Ertékelje az egyes
lehetdségek el6fordulasanak gyakorisagat 0-t6l 5-ig terjedd szamértékekkel! ( 0= nem jellemzo,
1=alig jellemz0, 5=nagyon jellemz0)

a.) igen, szolgaltatési dij ellenében: 0,7

b.) igen, téritési dij nélkiil, ingyenesen: 2

c.) nem, id6 hidnyéaban elutasitjak a hasonl6 kéréseket: 2

d.) kollégék, szakmai kapcsolatok esetében fordul eld: 3,3

Téritési dijért végzett adatkeresés (szolgaltatas) nem jellemzd, aprobb kéréseket viszont idonként
dijtalanul teljesitenek. Kiils6 megbizasbol adatkeresés leginkabb kollégdk szdmara, a szakmai
kapcsolatok apolasanak részeként torténik.

Kutatok és iigyfelek

15.) Milyen jellegii a levéltar iigyfélforgalma? Ertékelje az egyes lehetdségek eléfordulasanak
gyakorisagat 0-tol 5-ig terjed6 szamértékekkel! ( 0= nem jellemzd, 1=alig jellemzd, S=nagyon
jellemzd)

a.) anyakonyvi kivonatok, hiteles masolatok kérése: 1,6



b.) kiilonféle allami- és egyhazi hivatalok adatkérése: 1,5

c.) a kiils6 megbizasra torténd, levéltaros altal végzett kutatds-adatkeresés (amennyiben ezt
iigyfélszolgalatnak tekintik az intézményben): 1,5

d.) nem jellemz¢ az ligyfélszolgalat az intézményben: 2,5

Nem jellemz6 az tigyfélszolgalat intézményeinkben, hiteles kivonatok-masolatok kiallitasara és
hivatali megkeresésekre-adatkérésekre viszonylag ritkan keriil sor.

16.) Milyen a kutatok érdeklddése? Ertékelje az egyes kutatasi témak eléfordulasanak gyakorisagat
0-t6l 5-ig terjedd szamértékekkel! (0= nem jellemzd, 1=alig jellemz0, S=nagyon jellemzd)

a.) csaladtorténet: 4

b.) helytorténet (plébanidk, iskoldk, helyi intézmények, épiiletek, személyek): 4

c.) uradalmak, gazdasagtorténet: 1

d.) egyhdzmegyei- és orszagos egyhaztorténet (miivészettorténet, vallasi néprajz): 3,5

e.) egyeb (7): 1,5 (tervek, tudomany- és irodalomtorténet)

A csaladtorténet és helytorténet dominal, de az egyhaztorténeti témak is gyakran fordulnak eld.

17.) Milyen a levéltarhasznalok kore? Ertékelje az egyes lehetdségek eléfordulasanak gyakorisagat
0-tol 5-ig terjedd szamértékekkel! ( 0= nem jellemzd, 1=alig jellemz0, S=nagyon jellemzd)

a.) iskolai tanulményok, képzés kapcsan kutatnak (dolgozatok, diplomamunka, doktori): 3,5

b.) kutato intézetek, gylijtemények munkatarsai: 3

c.) aktiv, kereso korosztaly, egyéni érdeklddés alapjan: 2,5

d.) nyugdijas korosztaly, egyéni érdeklodés alapjan: 3

JellemzObbnek mondhatdk az iskolai feladatok a kutatasok motivacidjanal, de a ,,hivatasos” kutatok
is jelen vannak. (Kapcsolatok a feladatokat ado6 iskolakkal ?)

18.) A levéltarosok munkaidejének kb. hany %-at koti le a kutato- és ligyfélszolgalati tevékenység
(kapcsolattartas, kiszolgalas, adminisztracio stb.)?

a.) 20% alatt: 2 intézmény

b.) 20-40%: 8 intézmény

c.) 40-60%: 5 intézmény

d.) 60-80%: 3 intézmény

A levéltarosok munkaidejének kb. felét koti le a kutatdszolgélat 13 intézményben (72%), ez az
arany tekinthetd a legaltalanosabbnak. Egy helyrdl jelezték, hogy inkabb 80% folotti, és két kisebb
intézmény volt még (részmunkaidds levéltarossal), ahol a 60-80%-ot jeloltek.

19.) Megitélésiik szerint mennyiben segithetik ezt a munkat kiilonféle digitalis, online
szolgaltatasok? Ertékelje az egyes lehetéségek hasznossagat 0-t6] 5-ig terjedd szamértékekkel! (0=
nem segit, 1=alig hasznal, 5=nagyon hasznos)

a.) informativ honlap: 3,5

b.) kutatasi segédletek (levéltarismertetok, iktatok, mutatok, protocollumok) online elérhetdsége:
3,5

c.) gyakrabban kutatott iratalloméanyok digitalis képeinek online elérhetdsége: 4

Viszonylag kiegyensulyozott az eredmény, altaldban elismerik, hogy segithetik, de érezhetd
Ovatossag is van a valaszokban: mennyiben jelent ezek 1étrehozasa tobblet teenddket a leveéltaros
szamara?

20.) Az egyhazi levéltarak online tartalomszolgaltatisa Magyarorszagon altalaban regisztracio-
koteles a kutatok szdmara, igy a kutatasok statisztikailag, ill. egy-egy személy tevékenységét
tekintve is nyomon kovethetdk, az e-kutatok nyilvantartott adatai a személyes, helyben torténd
kutat6forgalomhoz hasonldak. A kozlevéltarak viszont altalaban nem alkalmaznak regisztraciot
online tartalomszolgaltatasaikban.

On szerint fontos-e a kutatdi regisztracié alkalmazasa az online levéltari kutatasok esetében?



17 igen (95%) — 1 nem (5%)
Ugy tiinik, az egyhdzi levéltarosok hatarozottan kitartanak az e-kutatéi regisztraciok alkalmazasa

mellett.

Kalocsa, 2017. janius 30.
Dr. Lakatos Andor
levéltarvezeto, KFL





